
Carrefour Campaign 30 October 2026 to 30 January 2027 - Terms and Conditions
الشروط والأحكام لحملة كارفور من  30 أكتوبر 2026 إلى 30 يناير 2027

V-1 November 2024

1. العرض:
وفّّــر 75 درهــماً إماراتــياً فــوراً، واحصــل أيــضاً علــى فرصــة للفــوز 
كل  جيجابايــت   512 بســعة   Samsung Galaxy Z Flip8 بهاتــف 

أســبوع!
ــة  ــدة مؤهل ــة واح ــي معامل ــر ف ــي أو أكث ــم إمارات ــق 400 دره أنف
عبــر تطبيــق كارفــور الإمــارات أو موقعــه الإلكترونــي باســتخدام 
بطاقتــك المغطــاة مــن مصــرف أبوظبــي الإسلامــي، واســتمتع 

بخصــم فــوري بقيمــة 75 درهــماً إماراتــياً.

بالإضافــة إلــى ذلــك، تمنحــك كل معاملــة مؤهلــة بقيمــة 400 
ســحب  فــي  واحــدة  مشــاركة  فرصــة  أكثــر  أو  إماراتــي  درهــم 
 512 بســعة   Samsung Galaxy Z Flip8 بهاتــف  للفــوز  أســبوعي 
جيجابايــت. وســيتم اختيــار فائــز واحــد عــن كل أســبوع مــن أســابيع 

الحملــة الثلاثــة عشــر.

فتــرة الحملــة: مــن 30 أكتوبــر 2026 إلــى 30 ينايــر 2027، شــاملًاً  	.2
التاريخيــن. كلا 

الشروط والأحكام: 	.3
يجــب اســتخدام بطاقــة Visa مغطــاة وســارية المفعــول  	
صــادرة عــن مصــرف أبوظبــي الإسلامــي )»المصــرف«( )»بطاقــة 

الدفــع.  لإتمــام  المؤهلــة«(  المصــرف 

شروط الخصم
ــياً عنــد بلــوغ  يتوفــر الخصــم الفــوري بقيمــة 75 درهــماً إمارات 	.1
قيمــة الطلــب 400 درهــم إماراتــي علــى الأقــل قبــل تطبيــق 

الخصــم، شــاملة ضريبــة القيمــة المضافــة.
لــكل  واحــدة  مؤهلــة  معاملــة  علــى  الخصــم  يقتصــر  	.2

مــيلادي.  شــهر  كل  خلال  متعامــل 
المعتمــد  الترويجــي  الرمــز  إدخــال  المتعامــل  علــى  يجــب  	.3
باســتخدام  قيمتــه  وســداد  الطلــب  إتمــام  عنــد   )ADIB75(

الإسلامــي. أبوظبــي  مصــرف  مــن  مؤهلــة  بطاقــة 
 Samsung أو Apple Pay لا تؤهــل عمليــات الدفــع باســتخدام 	.4
ــى  ــول عل ــرى للحص ــة أخ ــة بديل ــع رقمي ــائل دف Pay أو أي وس

الخصــم الفــوري أو الدخــول فــي الســحب.
أو  ترويجــي  رمــز  وأي  الخصــم  هــذا  بيــن  الجمــع  يمكــن  لا  	.5
قســيمة أو خصــم آخــر أو اســتبدال نقــاط SHARE، مــا لــم 

ذلــك. خلاف  علــى  صراحــةًً  يُُنــص 
المســتردة  أو  المعكوســة  أو  الملغــاة  المعــاملات  تُُعــد  لا  	.6
قيمتهــا أو المرتجعــة أو المتنــازع عليهــا مؤهلــة. ويجــوز إلغــاء 
أي خصــم مُُنــح بعــد اســترداد قيمــة المعاملــة. فــي حــال 
ــتناداً  ــة اس ــم الأهلي ــاد تقيي ــي، يُُع ــترداد الجزئ ــاع أو الاس الإرج
إلــى قيمــة الطلــب المحتفــظ بهــا، ويجــوز لكارفــور خصــم أو 

ــه. ــة ل ــة مؤهل ــد المعامل ــم تع ــم ل ــترداد أي خص اس
يســري العــرض خلال فتــرة الحملــة أو حتــى اســتنفاد الميزانيــة  	.7
المخصصــة للحملــة بالكامــل، أيهمــا أســبق. لا يؤثــر نفــاد 
ميزانيــة الخصــم فــي أهليــة الدخــول فــي الســحب خلال 
فتــرة الحملــة. وســتُُخطر كارفــور المتعامليــن عبــر التطبيــق أو 
ــل. ــم بالكام ــة الخص ــاد ميزاني ــد نف ــي عن ــع الإلكترون الموق

أهلية المشاركة في السحب وآلية الاشتراك
تمنــح كل معاملــة مكتملــة بقيمــة 400 درهــم إماراتــي أو  	.1
أكثــر عبــر تطبيــق كارفــور الإمــارات أو موقعــه الإلكترونــي 
باســتخدام بطاقــة مؤهلــة مــن المصــرف خلال فتــرة الحملــة 

فرصــة مشــاركة واحــدة فــي الســحب.

1. Offer:
Save ⃃ 75 instantly, plus get a chance to win a Samsung Galaxy Z 
Flip8 512GB every week!

Spend ⃃ 400 or more in a single eligible transaction on the Carrefour 
UAE app or website using your ADIB Covered Card and enjoy an ⃃ 75 
instant discount.

Plus, every eligible transaction of ⃃ 400 or more gives you one entry 
into a weekly draw to win a Samsung Galaxy Z Flip8 512GB. One 
winner will be selected each week for 13 campaign weeks.

2.	 Campaign Period: 30 October 2026 to 30 January 2027, both 
dates inclusive

3.	 Terms and Conditions:
	 A valid Visa Covered Card issued by Abu Dhabi Islamic Bank 

(“ADIB”) (the “Eligible ADIB Card”) must be used for the 
payment. 

Discount Terms
1.	 The ⃃ 75 instant discount is available on a minimum pre-

discount order value of ⃃ 400, inclusive of VAT.

2.	 The discount is limited to one eligible transaction per customer 
per calendar month.

3.	 The customer must apply the approved promotional code 
(ADIB75) at checkout and complete payment using an Eligible 
ADIB Card.

4.	 Apple Pay, Samsung Pay and other alternative digital payment 
methods are not eligible for the instant discount or raffle entry.

5.	 The discount cannot be combined with another promotional 
code, voucher, discount or SHARE Points redemption unless 
expressly stated otherwise.

6.	 Cancelled, reversed, refunded, returned or disputed 
transactions are not eligible. Any discount granted may be 
reversed following a refund. For a partial return or refund, 
eligibility will be reassessed using the retained order value, and 
Carrefour may deduct or recover any discount for which the 
transaction is no longer eligible.

7.	 The offer is valid during the campaign period or until the 
allocated campaign budget is fully consumed, whichever 
occurs first. Exhaustion of the discount budget will not affect 
raffle eligibility during the campaign period. Carrefour will 
notify customers through the app or website when the discount 
budget has been fully consumed.

Raffle Eligibility and Entry
1.	 Every completed transaction of ⃃ 400 or above on the 

Carrefour UAE mobile application or website using an Eligible 
ADIB Card during the campaign period constitutes one raffle 
entry.
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Abu Dhabi Islamic Bank Public Joint Stock Company is licensed by 
the Central Bank of the UAE.

مصرف أبوظبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة من مصرف 
الإمارات العربية المتحدة المركزي
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تُُ	حتســب لــكل معاملــة مســتوفية للشــروط فرصة مشــاركة  .2
ــتفادة  ــى للاس ــد الأقص ــر الح ــحب. ولا يؤث ــي الس ــتقلة ف مس
مــن الخصــم مــرة واحــدة شــهرياً فــي عــدد فــرص المشــاركة 
فــي الســحب. لا تُُرحّّــل المشــاركات إلــى أســبوع آخــر مــن 
أســابيع الحملــة، ولا يجــوز لــكل متعامــل الفــوز بأكثــر مــن 

جائــزة واحــدة خلال الحملــة.
الــذي  الحملــة  أســبوع  ضمــن  المؤهلــة  المعــاملات  ـُدرج  ت�	 .3

بنجــاح.  المعاملــة  تنفيــذ  فيــه  اكتمــل 
المســتردة  أو  المعكوســة  أو  الملغــاة  المعــاملات  تُُعــد  لا  	.4
قيمتهــا أو المرتجعــة أو الاحتياليــة أو المتنــازع عليهــا مؤهلــة، 
ويجــوز اســتبعادها مــن قائمــة المشــاركات فــي الســحب. 

السحب الأسبوعي والجائزة وتسليمها
ســيتم اختيــار فائــز واحــد عــن كل أســبوع مــن أســابيع الحملة  	.1
الثلاثــة عشــر مــن بيــن المعــاملات المؤهلــة التــي اكتملــت 

خلال الأســبوع المعنــي.
ســتُُجرى جميــع الســحوبات الأســبوعية بعــد انتهــاء فتــرة  	.2
ــد  ــوماً بع ــن )30( ي ــحوبات خلال ثلاثي ــتكمل الس ــة. تُُس الحمل
انتهــاء فتــرة الحملــة، باســتخدام عمليــة اختيــار عشــوائي 
محوســبة ووفــقاً لمتطلبــات التصاريــح والجهــات التنظيميــة 

المعمــول بهــا.«
وإثبــات  الهويــة  إثبــات  تقديــم  الفائزيــن  مــن  يُُطلــب  قــد  	.3
المعاملــة وغيرهــا مــن المعلومــات اللازمــة للتحقــق مــن 
أهليتهــم. »ســيتم التواصــل مــع الفائزيــن باســتخدام البيانــات 
المســجلة لــدى كارفــور أو مصــرف أبوظبــي الإسلامــي، ويجب 
ــبعة  ــة خلال س ــتندات المطلوب ــم المس ــرد وتقدي ــم ال عليه
)7( أيــام مــن أول إخطــار. ولــن تُُســتخدم البيانــات الشــخصية 
إلا لإدارة الحملــة والتحقــق مــن الأهليــة وتســليم الجوائــز، 
ويجــوز مشــاركتها بيــن كارفــور ومصــرف أبوظبــي الإسلامــي 
ــا  ــي يقتضيه ــدة الت ــا إلا للم ــظ به ــن يُُحتف ــراض، ول ــذه الأغ له

ــه.« ــول ب ــون المعم القان
تعــذّّر  أو  اختيــاره،  تــم  الــذي  الفائــز  أهليــة  عــدم  ـّن  تبي� إذا  	.4
لــم  أو  معقولــة،  محــاولات   )3( ثلاث  بعــد  معــه  التواصــل 
ــتندات  ــدم المس ــم يق ــة، أو ل ــرة المطلوب ــتجب خلال الفت يس
المطلوبــة، أو لــم يجتــز إجــراءات التحقــق، فيجــوز لكارفــور 

اختيــار فائــز بديــل.
 Samsung Galaxy Z Flip8 جائــزة كل فائــز أســبوعي جهــاز  	.5
بســعة 512 جيجابايــت. ويخضــع اللــون للتوافــر. وإذا لــم يكــن 
 Samsung ــاز ــم جه ــور تقدي ــوز لكارف ــاحاً، يج ــراز مت ــذا الط ه

مماثــل أو أعلــى قيمــة.«
ستُُســلّّم الجائــزة إلــى كل فائــز تــم التحقــق مــن أهليتــه  	.6
خلال ســتين )60( يــوماً مــن تاريــخ الســحب المعنــي، شــريطة 
ــة.  ــتندات المطلوب ــات والمس ــع المعلوم ــز جمي ــم الفائ تقدي
ســتُُخطر كارفــور كل فائــز بترتيبــات التســليم أو الاســتلام 
المعمــول بهــا، ولــن تُُفــرض أي رســوم للتســليم أو الاســتلام. 

ويخضــع الجهــاز لضمــان الشــركة المصنّّعــة القياســي.

الفائزيــن  أهليــة  مــن  التحقــق  إجــراءات  كارفــور  ســتتولى  	.7
الإسلامــي  أبوظبــي  مصــرف  وســيتولى  الجوائــز.  وتســليم 

والمعاملــة. البطاقــة  أهليــة  مــن  التحقــق 
الجائــزة غيــر قابلــة للتحويــل إلــى شــخص آخــر ولا يمكــن  	.8
اســتبدالها بمبلــغ نقــدي، مــا لــم يتــم التأكيــد صراحــةًً علــى 

ذلــك. خلاف 

2.	 Each qualifying transaction constitutes a separate raffle entry. 
The one-discount-redemption-per-month limit does not 
restrict the number of raffle entries. Entries do not roll over to 
another campaign week, and each customer may win only one 
reward during the campaign.

3.	 Eligible transactions will be assigned to the campaign week in 
which the transaction is successfully completed. 

4.	 Cancelled, reversed, refunded, returned, fraudulent or disputed 
transactions are not eligible and may be removed from the 
draw pool. “For a partial return or refund, eligibility will be 
reassessed using the retained transaction value. An entry may 
be removed, and any reward may be withheld or recovered, if 
the transaction becomes ineligible before or after the draw.”

Weekly Draw, Reward and Fulfilment
1.	 One winner will be selected for each of the 13 campaign weeks 

from eligible transactions completed during the relevant week.

2.	 All weekly draws will be conducted after the end of the 
campaign period. The draws will be completed within thirty 
(30) days after the campaign period by a computerised 
random-selection process and in accordance with applicable 
permit and regulatory requirements.

3.	 Winners may be required to provide identification, transaction 
proof and other information required for validation. Winners 
will be contacted using the details registered with Carrefour or 
ADIB and must respond and provide the requested documents 
within seven (7) days after the first notification. Personal data 
will be used only to administer the campaign, validate eligibility 
and fulfil rewards, may be shared between Carrefour and ADIB 
for those purposes, and will be retained only as required by 
applicable law.

4.	 If a selected winner is ineligible, cannot be contacted after 
three (3) reasonable attempts or does not respond within the 
required period, does not provide the required documents or 
fails validation, Carrefour may select an alternate winner.

5.	 “The reward for each weekly winner is one Samsung Galaxy Z 
Flip8 512GB. Colour is subject to availability. If that model is 
unavailable, Carrefour may provide an equivalent or higher-
value Samsung device.

6.	 The reward will be provided to each validated winner within 
sixty (60) days from the date of the relevant draw, subject to 
the winner providing all required information and documents. 
Carrefour will notify each winner of the applicable delivery or 
collection arrangements, and no delivery or collection fee will 
be charged. Any device warranty will be the manufacturer’s 
standard warranty.

7.	 Carrefour will manage winner validation and reward fulfilment. 
ADIB will verify card and transaction eligibility.

8.	 The reward is non-transferable and cannot be exchanged for 
cash unless expressly confirmed otherwise.
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الأحكام والشروط العامة: 	. 4
يحثــك مصــرف أبوظبــي الإسلامــي علــى اســتخدام بطاقتــك  	.1

النفقــات الضروريــة فقــط. لتغطيــة 
الترويجــي  بالعــرض  تتعلــق  اعتراضــات  أي  تقديــم  يجــب  	.2
ــم  ــب تقدي ــة. يج ــاء الحمل ــخ انته ــن تاري ــد م ــهر واح خلال ش
النزاعــات عبــر قنــوات خدمــة المتعامليــن المنشــورة لــدى 
بيانــات  بيــان  مــع  الإسلامــي،  أبوظبــي  مصــرف  أو  كارفــور 
اتصــال المتعامــل ومعلومــات المعاملــة ذات الصلــة. ولا يحــد 
ــا  ــازل عنه ــوز التن ــوق لا يج ــن أي حق ــي م ــد النهائ ــذا الموع ه

بموجــب القانــون المعمــول بــه.
توفرهــا  لمــدى  والخدمــات  المنتجــات  جميــع  تخضــع  	.3
وللشــروط والأحــكام القياســية المعمــول بهــا لــدى كارفــور 
ــي.  ــي الإسلام ــرف أبوظب ــات مص ــة ببطاق ــارات والمرتبط الإم
إذا تعارضــت تلــك الشــروط مــع هــذه الشــروط والأحــكام 
والأحــكام. الشــروط  هــذه  تســود  بالحملــة،  يتعلــق  فيمــا 

إســاءة  أو  احتيــال  أو  ســليم  غيــر  اســتخدام  أي  يــؤدي  قــد  	.4
منهــا. الاســتبعاد  إلــى  بالحملــة  يتعلــق  فيمــا  اســتخدام 
ــروط  ــذه الش ــى ه ــةًً عل ــة موافق ــي الحمل ــاركة ف ــد المش تُُ	ع .5

والأحــكام.
تخضــع هــذه الشــروط والأحــكام لقوانيــن دولــة الإمــارات  	.6

المتحــدة. العربيــة 

علــى  المتعامــل  يوافــق  الحملــة،  هــذه  فــي  بالمشــاركة  	.7
الخاصــة  الأخــرى  والأحــكام  الشــروط  بجميــع  الالتــزام 
الإسلامــي،  أبوظبــي  مصــرف  مــن  المغطــاة  بالبطاقــات 
ــات  ــابات والخدم ــة للحس ــكام العام ــروط والأح ــك الش وكذل
المصرفيــة الإسلاميــة التــي تحظــر اســتخدام أي بطاقــة مــن 
بطاقــات المصــرف لشــراء منتجــات أو خدمــات غيــر متوافقــة 
ــة  ــدده لجن ــا تح ــقاً لم ــة، وف ــريعة الإسلامي ــكام الش ــع أح م
الرقابــة الشــرعية الداخليــة للمصــرف، بمــا فــي ذلــك، علــى 

4.	 General Terms and Conditions:
1.	 ADIB encourages you to use your Card only for necessary 

expenditure.
2.	 Any disputes in regards with the promotion should be raised 

within 1 month from the campaign end date. Disputes must be 
submitted through Carrefour’s or ADIB’s published customer-
service channels with the customer’s contact details and 
relevant transaction information. This deadline does not limit 
any non-waivable rights under applicable law.”

3.	 All products and services remain subject to availability and the 
standard Carrefour UAE and ADIB card terms and conditions. If 
those terms conflict with these Terms & Conditions in relation 
to the campaign, these Terms & Conditions prevail.

4.	 Any misuse, fraud or abuse in connection with the campaign 
may result in disqualification.

5.	 Participation in the campaign constitutes acceptance of these 
Terms & Conditions.

6.	 These Terms & Conditions are governed by the laws of the 
United Arab Emirates. The courts of the United Arab Emirates 
have exclusive jurisdiction.

7.	 By participating in this Campaign, customer agrees to be 
bound by all other ADIB Covered Card Terms and Conditions 
and the General Terms and Conditions for Accounts and Islamic 
Banking Services that prohibit using any ADIB Card to purchase 
any non-Shari'a compliant products or services as determined 
by ADIB's Internal Shari’a Supervisory Committee including 
but not limited to alcohol, pork products, gambling, tobacco, 
casinos, bars, nightclubs, merchants selling and/or providing 

Abu Dhabi Islamic Bank Public Joint Stock Company is licensed by 
the Central Bank of the UAE.

مصرف أبوظبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة من مصرف 
الإمارات العربية المتحدة المركزي


