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مصرف أبوظبي الإسلامي، شركة مساهمة عامة مرخصة من مصرف 
الإمارات العربية المتحدة المركزي

شروط وأحكام حملة لولو الترويجية فبراير 2026

العرض 	.1
 إرجــاع نقــدي بنســبة 10% )بحــد أقصــى 100 درهــم إماراتــي( عنــد 
إنفــاق 800  درهــم إماراتــي كحــد أدنــى فــي معــاملات لولــو داخــل 
المتاجــر أو عبــر الإنترنــت )موقــع لولــو الإلكترونــي وتطبيــق الهاتــف(.

فترة الحملة الترويجية: 	.2
من 1 فبراير 2026 إلى 25 مارس 2026، شاملة كلا اليومين. 	

معايير التأهل:  	.3
يجــب اســتخدام بطاقــة Visa ســارية المفعــول صــادرة  أ.	

للدفــع. الإسلامــي  أبوظبــي  مصــرف  عــن 
الحــد الأدنــى لقيمــة المعاملــة الواحــدة المؤهلــة للارجــاع  ب.	

ــي. ــم إمارات ــو 800 دره ــدي ه النق
يســري الإرجــاع النقــدي علــى أول معاملــة مؤهلــة فقــط  ج.	
خلال فتــرة العــرض، ويقتصــر علــى معاملــة واحــدة لــكل 

متعامــل.
ــم  ــي يت ــة الت ــاملات المؤهل ــدي للمع ــاع النق ــل الإرج لا يُُقب د.	

إلغاؤهــا أو ردّّهــا أو الاعتــراض عليهــا؟
فــي  المســتخدمة  المصــرف  بطاقــة  تكــون  أن  يجــب  هـ .	

النقــدي. الإرجــاع  وقــت   فعّّالــة  المؤهلــة  المعاملــة 

 Visa ســيتم إضافــة مبلــغ اســترداد النقــود إلــى بطاقــة و.	
التــي تــم اســتخدامها فــي المعاملــة المؤهلــة، وذلــك 

.2026 30 يونيــو  فــي موعــد أقصــاه 
أو  عــروض  وأي  العــرض  هــذا  بيــن  الجمــع  يمكــن  لا  ز.	

أخــرى. خصومــات 
الشــروط  علــى  توافــق  العــرض،  هــذا  فــي  بالمشــاركة  ح.	
ولولــو. المصــرف  مــن  كل  وضعهــا  التــي  والأحــكام 

الاستثناءات:
Samsung Pay غيــر  Apple Pay و  المدفوعــات التــي تتــم عبــر  أ.	

النقــدي الإرجــاع  علــى  للحصــول  مؤهلــة 

الأحكام والشروط العامة:  	.4
يشــجعك المصــرف علــى اســتخدام بطاقتــك لتغطيــة  أ.	

فقــط. الضروريــة  النفقــات 
يجــب إثــارة أي شــكاوى بخصــوص العــرض لترويجــي خلال  ب.	

ــة. ــة الترويجي ــاء الحمل ــخ انته ــن تاري ــهر م ش
مــن خلال المشــاركة فــي هــذه الحملــة، يوافــق المتعامــل  ج.	
البطاقــات  وأحــكام  شــروط  بجميــع  الالتــزام  علــى 
والأحــكام  والشــروط  المصــرف  مــن  الأخــرى  المغطــاة 
الإسلاميــة  المصرفيــة  والخدمــات  للحســابات  العامــة 
التــي تحظــر اســتخدام أي بطاقــة مــن بطاقــات المصــرف 
لشــراء أي منتجــات أو خدمــات غيــر متوافقــة مــع أحــكام 
هيئــة  تحــدده  الــذي  النحــو  علــى  الإسلاميــة  الشــريعة 
ــك  ــي ذل ــا ف ــرف، بم ــي المص ــة ف ــرعية الداخلي ــة الش الرقاب
ــم  ــات لح ــول ومنتج ــر، الكح ــال لا الحص ــبيل المث ــى س عل
والحانــات  والكازينوهــات  والتبــغ  والمقامــرة  الخنزيــر 
يقدمــون  أو  يبيعــون  الذيــن  والتجــار  الليليــة  والنــوادي 

الإباحيــة. بالمــواد  متعلقــة  خدمــات  أو  منتجــات 

1.	 Offer: 
10% cashback (capped at AED 100) when spending a minimum 
single transaction of AED 800 at Lulu in-store or online (Lulu website 
and mobile app).

2.	 Campaign Period:
1st February 2026 to 25th March 2026, both days inclusive.

3.	 Qualification Criteria:
a.	 A valid Visa Covered Card issued by Abu Dhabi Islamic Bank 

(“ADIB”) (the “Card”) must be used for the payment.
b.	 The minimum single transaction amount to qualify for 

cashback is AED 800.
c.	 The Cashback will be applicable only on the first qualifying 

transaction during the offer period and is limited to one 
transaction at customer level.

d.	 Qualifying transactions which are reversed, refunded or 
disputed will not be eligible for Cashback.

e.	 The ADIB Covered Card used to make the qualifying 
transaction has to be active at the time of cashback 
fulfilment.

f.	 Cashback amount will be credited to respective ADIB Visa 
Covered Card from which the qualifying transaction was 
made, on or before 30th June 2026.

g.	 This promotion cannot be combined with any other 
promotions, offers, or discounts.

h.	 By participating in this promotion, you agree to the terms 
and conditions set forth by both ADIB and Lulu.

Exclusions:
a.	 Payments made through Apple Pay and Samsung Pay are 

not eligible for the Cashback.

4.	 General Terms and Conditions:
a.	 ADIB encourages you to use your Card only for necessary 

expenditure.
b.	 Any disputes in regards with the promotion should be raised 

within 1 month from the campaign end date.
c.	 By participating in this Campaign, customer agrees to be 

bound by all other ADIB Covered Card Terms and Conditions 
and the General Terms and Conditions for Accounts and 
Islamic Banking Services that prohibit using ADIB Covered 
Card to purchase any non-Shari'a compliant products or 
services as determined by ADIB's Internal Shari’a Supervisory 
Committee including but not limited to alcohol, pork 
products, gambling, tobacco, casinos, bars, nightclubs, 
merchants selling and/or providing pornography related 
products and/or services.
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