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Trade Export Services and Financing – Key Facts Statement

خدمات وتمويل الصادرات التجارية - بيان الحقائق الأساسية

This KFS is for disclosure only and provides you the key features 

and indicative information about fees and charges of this Product, 

and does not constitute an offer, approval or commitment. The 

Bank’s Facility Offer Letter, application, security documents, ADIB 

terms and all other related documents executed by you contain 

the final terms of this Product and shall prevail to the extent of 

any inconsistency.

This KFS covers trade products and sub-products, including 

Export LC services and finance, Outward Bills for Collection 

(OBC), Assignment of Proceeds/Sales/Export Invoice Finance and 

Avalized Bills Finance, each subject to applicable approval, facility 

documents and product terms.

يُُعــدُُّ بيــان الحقائــق الأساســية هــذا لأغــراض الإفصــاح فقط، ويــزوّّدك 
الرســوم  حــول  الاسترشــادية  والمعلومــات  الرئيســية  بالمزايــا 
والتكاليــف المرتبطــة بهــذا المنتــج، ولا يشــكل عرضًًــا أو موافقــة أو 
التزامًًــا مــن جانــب المصــرف تُُوعتبــر الشــروط النهائيــة للمنتــج واردة 
أبوظبــي  الصــادر عــن مصــرف  التســهيلات«  فــي »خطــاب عــرض 
الضمــان،  ومســتندات  الطلــب،  ونمــوذج  )»المصــرف«(،  الإسلامــي 
وشــروط المصــرف، وكافــة المســتندات الأخــرى ذات الصلــة الموقعة 
منــك؛ وتكــون لهــذه المســتندات الأولويــة وتســود فــي حــال وجــود 

ــذا. ــية ه ــق الأساس ــان الحقائ ــن بي ــا وبي ــتلاف بينه ــارض أو اخ أي تع

ــة  ــة التابع ــات الفرعي ــارة والمنتج ــات التج ــان منتج ــذا البي ــي ه يغط
لهــا، بمــا فــي ذلــك خدمــات وتمويــل خطابــات اعتمــاد التصديــر، 
العائــدات/ عــن  التنــازل  وتمويــل  الصــادرة،  التحصيــل  وفواتيــر 
المعتمــدة،  الكمبيــالات  وتمويــل  التصديــر،  المبيعات/فواتيــر 
حيــث تخضــع كل خدمــة منهــا للموافقــات اللازمــة ومســتندات 

المنتــج. وشــروط  التســهيلات 

Product Information معلومات المنتج

Product / Sub-product Type

• Export LC (Letter of Credit) 
Finance (post-acceptance 
against FI (Financial 
Institution) Risk)

•  Assignment of Proceeds

•  Outward Bills for Collection 
(OBC)

•  Sales Invoice Finance 
Avalized Bills Finance 
(post acceptance by the 
collecting bank against FI 
(Financial Institution) risk)

تمويل خطابات اعتماد  	•

التصدير )بعد القبول، مقابل 
مخاطر المؤسسة المالية(

حوالة العائدات •

تمويل فواتير المبيعات 	•

فواتير التحصيل الصادرة •

تمويل الكمبيالات المعتمدة  	•

)بعد القبول من مصرف 
التحصيل، مقابل مخاطر 

المؤسسة المالية(

نوع المنتج / المنتج الفرعي

Sub-Products

• Export LC amendments

• Export LC financing

• Export LC advising

• Export LC transfer

• Export LC confirmations

• تعديلات خطابات اعتماد 

التصدير
• تمويل بشأن خطابات اعتماد 

التصدير
• إبلاغ/إخطار خطابات اعتماد 

التصدير
• تحويل خطابات اعتماد 

التصدير
• تعزيز خطابات اعتماد 

التصدير

المنتجات الفرعية

Applicable for Entities registered in UAE الكيانات المسجلة في دولة 
الإمارات العربية المتحدة الفئة المستهدفة

Tenor
Usance Letter of Credit up to 
180 days (As agreed with the 
customer)

خطاب اعتماد مؤجل الدفع 
لمدة تصل إلى 180 يومًًا 

)حسب الاتفاق مع المتعامل(
مدة التمويل
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خدمات وتمويل الصادرات التجارية - بيان الحقائق الأساسية

Profit Rate 

Export LC /Sales Invoice /
Avalized Bills Finance

Profit rate is indicative and 
depends on ADIB’s approved 
customer risk profile, credit 
assessment, facility structure, 
and the applicable Facility 
Offer Letter.

تمويل خطابات اعتماد التصدير 
/ فواتير المبيعات / الكمبيالات 

المعتمدة

معدل الربح الاسترشادي ويعتمد 
على ملف مخاطر المتعامل 

المعتمد لدى المصرف، والتقييم 
الائتماني، وهيكلية التسهيلات، 

وخطاب عرض التسهيلات 
المعني.

معدل الربح

Payments to beneficiary 
(ADIB Client)

Beneficiary (ADIB client) will 
get paid only upon submission 
of clean documents.

Issuing bank has the right to 
return documents in case of 
discrepancies.

Export bill financing can be 
processed subject to availability 
of lines at the time of actual 
transaction.

 لن يتم الدفع للمستفيد 
)متعامل المصرف( إلا عند 
تقديم مستندات سليمة.  

 يحق للمصرف المُُصدِِر إعادة 
المستندات في حال وجود 

اختلافات    

يمكن إتمام عملية تمويل فواتير 
التصدير رهنًًا بتوفر حد التمويل 
المعتمد وقت إجراء المعاملة 

الفعلية 

المدفوعات للمستفيد 
)متعامل المصرف(

Collaterals الضمانات

Collateral lodged with the Bank should be adequately supported 
by relevant documentation, which will be signed and accepted 
by the client. This provides an unconditional right to the Bank to 
enforce the same in the event of default. In accordance with the 
facility documents and applicable law, ADIB may debit accounts, 
exercise set-off, apply cash margin or collateral, and recover all 
amounts due, and payable, actual and direct costs and losses.

يجب أن تكون الضمانات المودعة لدى المصرف مدعومة بشكل 
كافٍٍ بالمستندات ذات الصلة، التي يوقعها المتعامل ويوافق عليها. 

يمنح هذا المصرف حقًًا غير مشروط في تنفيذ هذه الضمانات في 
حال التخلف عن السداد. ووفقًًا لمستندات التسهيلات والقوانين 

السارية، يجوز للمصرف خصم المبالغ من الحسابات، وممارسة حق 
المقاصة، واستخدام الهامش النقدي أو الضمانات، واسترداد كافة 

المبالغ المستحقة وواجبة الأداء، بالإضافة إلى التكاليف والخسائر 
الفعلية والمباشرة.

Key Fees & Charges الرسوم والتكاليف الرئيسية

Additional 
Profit / Advance 
Rental Payment 
(alternative to 
processing fee)

This will be subject to the agreement with 
the customer and will be incorporated in 
the Facility Offer Letter and relevant legal 
documents which will be signed by both 
parties 

يخضع هذا البند للاتفاق مع المتعامل، 
ويتم تضمينه في خطاب عرض التسهيلات 

والمستندات القانونية ذات الصلة التي 
يوقعها الطرفان.

الربح الإضافي/
الدفعة الإيجارية 

المعجلة )بديل 
لرسوم معالجة 

الطلب(

Al Etihad Credit 
Bureau

As per Asset Schedule of Charges published 
in the ADIB Website

وفقًًا للائحة رسوم الأصول المنشورة على 
موقع المصرف الإلكتروني.

مكتب الاتحاد 
للمعلومات 

الائتمانية

Liability Letter AED 200 + VAT 200 درهمًًا + ضريبة القيمة المضافة خطاب المديونية

Clearance Letter AED 100 + VAT 100 درهم + ضريبة القيمة المضافة
خطاب براءة 

الذمة

Important Links روابط مهمة

For the full and latest fees and charges, and other product details, 
please visit www.adib.ae/kfs or scan the QR code.

للاطلاع على اللائحة الكاملة والمحدثة للرسوم والتكاليف 
وتفاصيل المنتج الأخرى، يُُرجى زيارة www.adib.ae/kfs أو مسح رمز 

الاستجابة السريعة.
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Representative Example مثال توضيحي

Export LC /Sales 
Invoice /Avalized 
Bills Finance

AED 1,000,000 1,000,000 درهم

تمويل اعتماد 
مستندي للتصدير 

/ فاتورة مبيعات 
/ كمبيالات 

معتمدة

Profit Rate
3 months EIBOR (Emirates Interbank 
Offered Rate) + 2.5% (Min 6% p.a.)

سعر  إيبور )السعر الرسمي  المعلن للودائع  
المتداولة بين المصارف العاملة بالإمارات(  

لمدة 3 أشهر + 2.5% )بحد أدنى 6% سنويًًا(
معدل الربح

Tenor of Finance 120 Days 120 يوماً مدة التمويل

Additional Profit 
(alternative to 
processing fee 
illustrative) 

AED 10,000
Finance amount (1,000,000) *Additional 
Profit Rate (1%) 

10,000 درهم
مبلغ التمويل )1,000,000( × معدل الربح 

الإضافي  )%1(

الربح الإضافي/ 
)بديل لرسوم 

معالجة الطلب(

Total Profit 
Amount

AED 19,726.03
Finance amount (1,000,000) * Profit rate 
(6% p.a.) * Tenor of finance in days (120)

19,726.03 درهم
مبلغ التمويل )1,000,000( × معدل الربح

)6% سنويًًا( × مدة التمويل بالأيام  )120(
إجمالي مبلغ الربح

Total payment 
Amount

AED 1,019,726.03
Finance amount (AED 1,000,000) + Total 
Profit Amount (AED 19,726.03)

1,019,726.03 درهم
مبلغ التمويل )1,000,000( +  + إجمالي مبلغ 

الربح )19,726.03درهم(

إجمالي مبلغ 
السداد

Non-rebated 
portion in case of 
early settlement.

If the customer settles early, ADIB may 
calculate any rebate or non-rebated portion 
in accordance with the Facility Offer Letter 
and applicable law.

Unearned Profit: AED 9,863.01

Unearned profit is defined as the profit yet 
to be paid for the remaining 60 days of the 
finance Tenor

في حال قام المتعامل بالسداد المبكر، 
يمكن للمصرف احتساب أي مبلغ مسترد 

أو جزء غير مسترد وفقًًا لخطاب عرض 
التسهيلات والقوانين السارية.

الربح غير المستحق: 9,863.01 درهم

يُُعرََّف الربح غير المستحق بأنه الربح الذي لم 
يُُدفع بعد عن 60 يومًًا المتبقية من مدة 

التمويل.

الجزء غير القابل 
للاسترداد في 

حال السداد 
المبكر.

Additional Information معلومات إضافية

•	 Abu Dhabi Islamic Bank (P.J.S.C) (the "Bank") may debit the 
customer’s account for any applicable charges, actual and 
direct expenses, commissions and VAT payable against the 
banking services rendered in accordance with the approved 
banking charges and commissions, the facility documents, and 
applicable notice requirements.

•	 يجــوز لمصــرف أبوظبــي الإســامي ش.م.ع )»المصــرف«( خصــم 
أي رســوم ســارية، ونفقــات فعليــة ومباشــرة، وعمــولات، ضوريبــة 
المصرفيــة  الخدمــات  مقابــل  المســتحقة  المضافــة  القيمــة 
المقدمــة مــن حســاب المتعامــل، وفقًــا للرســوم والعمــولات 
ومتطلبــات  التســهيلات،  ومســتندات  المعتمــدة،  المصرفيــة 

الإخطــار المعمــول بهــا.

•	 The request is subject to credit approval and may take 
up to thirty (30) business days from receipt of complete 
documentation.

•	 يخضــع الطلــب للموافقــة الائتمانيــة، وقــد يســتغرق مــا يصــل إلــى 
ثلاثيــن )30( يــوم عمــل مــن تاريــخ اســتلام المســتندات كاملــة.

•	 The Bank reserves the right to amend the General Terms 
and Conditions for Business Banking Products, including 
any relevant applications and documents (the “Terms and 
Conditions”), by notice to you in accordance with applicable 
law and relevant terms and conditions agreed with you.

•	 يحتفــظ المصــرف بالحــق فــي تعديــل الشــروط والأحــكام العامــة 
لمنتجــات الخدمــات المصرفيــة للأعمــال، بمــا فيهــا أي طلبــات 
ومســتندات ذات صلــة )"الشــروط والأحــكام"(، بموجــب إخطــار 
يوجــه إليــك وفقًــا للقانــون المعمــول بــه والشــروط والأحــكام ذات 

ــك. ــا مع ــق عليه ــة المتف الصل

•	 Partially secured limits are subject to an annual review, 
where by the Bank has the right to add or amend any facility 
conditions, which must be mutually agreed for the continuity 
of the facility.

•	 ــنوية،  ــة س ــا لمراجع ــة جزئيً ــهيلات المضمون ــودد التس ــع ح تخض
خاصــة  شــروط  أي  تعديــل  أو  إضافــة  للمصــرف  يحــق  حيــث 
بالتســهيلات، علــى أن يتــم الاتفــاق بيــن الطرفيــن بشــأنها لضمــان 

التســهيلات. اســتمرار 

•	 Approved finance is valid only for 90 days from the date of 
approval, and the finance disbursal must be completed before 
the expiry of the validity period; so as not to lose time, failing 
which, internal re-approval will need to be sought internally.

•	 ــخ  ــن تاري ــط م ــا فق ــدة 90 يومً ــاريًا لم ــد س ــل المعتم ــل التموي يظ
فتــرة  انتهــاء  قبــل  التمويــل  صــرف  إتمــام  ويجــب  الموافقــة، 
الصلاحيــة؛ وفــي حــال عــدم القيــام بذلــك، ســيتعين الحصــول 

علــى موافقــة داخليــة جديــدة.
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•	 This KFS is for disclosure purposes only and does not replace 
the facility documents, application form, security documents, 
Schedule of Charges, or applicable terms and conditions.

•	 إن  بيــان الحقائــق الأساســية هــذا لأغــراض الإفصــاح فقــط ولا يحــل 
أو مســتندات  الطلــب،  نمــوذج  أو  التســهيلات،  محــل مســتندات 

ــارية. ــكام الس ــروط والأح ــوم، أو الش ــة الرس ــان، أو لائح الضم

•	 All transactions are subject to ADIB’s internal policies, sanctions 
screening, AML/CFT requirements, UAE laws, international 
trade restrictions, and regulatory requirements, and ADIB may 
delay, reject, block, freeze, or report any transaction where 
required.

•	 للمصــرف،  الداخليــة  للسياســات  المعامــات  جميــع  تخضــع 
ــة  ــات مكافح ــات ، ومتطلب ــة بالعقوب ــص المتعلق ــراءات الفح وإج
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وقوانيــن دولــة الإمــارات، وقيــود 
ــر أو  التجــارة الودليــة، والمتطلبــات الرقابيــة، ويجــوز للمصــرف تأخي
ــاء. ــد الاقتض ــة عن ــن أي معامل ــاغ ع ــد أو الإب ــر أو تجمي ــض أو حظ رف

•	 The Bank do not charge anything on any past due. •	 لا يفرض المصرف أي شيئ على المبالغ المتأخرة في السداد.

•	 ADIB shall not be liable for any act or omission of any 
issuing bank, collecting bank, correspondent bank, courier 
or counterparty, or for any document discrepancy, fraud, 
sanctions or regulatory hold, system outage or other event 
beyond ADIB’s control, except to the extent caused by ADIB’s 
gross negligence or willful misconduct.

•	 لا يتحمــل المصــرف المســؤولية عــن أي فعــل أو امتنــاع عــن فعــل 
أو مصــرف  ــل،  أو مصــرف مُحصِّ أي مصــرف مُصــدِر،  صــادر عــن 
ــي  ــن ف ــن أي تباي ــل، أو ع ــرف مقاب ــحن، أو ط ــركة ش ــل، أو ش مراس
المســتندات، أو احتيــال، أو حجــز بســبب العقوبــات أو المتطلبــات 
ــيطرة  ــن س ــارج ع ــر خ ــدث آخ ــة، أو أي ح ــل الأنظم ــة، أو تعط الرقابي
المصــرف، باســتثناء الحــالات الناجمــة عــن الإهمال أو ســوء الســلوك 

ــرف. ــب المص ــن جان م

Customer Obligations التزامات المتعامل

•	 Pay all commission and other amounts due on the due dates 
without delay;

•	 فــي  المســتحقة  الأخــرى  والمبالــغ  العمــولات  جميــع  ســداد 
تأخيــر؛  دون  اســتحقاقها  مواعيــد 

•	 Review this document and all other terms & conditions set out 
in the facility documents / application form in detail

•	 مراجعــة هــذه الوثيقــة وكافــة الشــروط والأحــكام الأخــرى الواردة 
فــي مســتندات التســهيلات أو نمــوذج الطلــب بالتفصيل؛

•	 Regularly check our website (www.adib.ae) for updates •	 زيــارة موقعنــا الإلكترونــي )www.adib.ae( بانتظــام للاطــاع علــى 
أي تحديثــات؛

•	 Notify the Bank in writing of any change to your business 
income, contact details, postal or location address, financial 
information, or any other material information provided in 
the facility documents/application form/Know Your Customer 
records,

•	 إخطــار المصــرف خطيًــا بــأي تغييــر يطــرأ علــى دخــل أعمالــك، 
أو  الموقــع،  عنــوان  أو  البريــدي  العنــوان  أو  الاتصــال،  بيانــات  أو 
ســبق  أخــرى  جوهريــة  معلومــات  أي  أو  الماليــة،  المعلومــات 
تقديمهــا فــي مســتندات التســهيلات أو نمــوذج الطلب أو ســجلات 

متعاملــك؛ اعــرف 

•	 Notify the Bank in writing if you wish to settle or pay the finance 
before its maturity date.

•	 إخطــار المصــرف خطيًــا فــي حــال رغبتــك فــي تســوية التمويــل أو 
ســداده قبــل تاريــخ اســتحقاقه.

Warnings تنبيهات
•	 You should be aware that the Product is an uncommitted 

facility provided at ADIB’s discretion. As such the facility may be 
cancelled or amended in terms of tenure, pricing etc. or at any 
time, subject to applicable law and notice requirements. Such 
amendments or cancellations shall not affect any subsisting 
transactions under the facility.

•	 ــر  ــي غي ــهيل ائتمان ــن تس ــارة ع ــج عب ــذا المنت ــدرك أن ه ــب أن ت يج
إلغــاء  يجــوز  وبالتالــي،  المصــرف.  لتقديــر  وفقًــا  يُمنــح  ملــزم  
التســهيل أو تعديلــه - ســواء مــن حيــث المــدة أو التســعير أو غيــر 
ذلــك - فــي أي وقــت، رهنًــا بالقوانيــن الســارية ومتطلبــات الإخطــار. 
ولــن تؤثــر هــذه التعديــات أو الإلغــاءات علــى أي معامــات قائمــة 

ــهيل. ــب التس بموج

•	 Where any cash margin or collateral is provided to the Bank, you 
will not be able to access it and the Bank can utilise that cash to 
pay any amount owed to it.

•	 فــي حــال تقديــم أي هامــش نقــدي أو ضمانــات عينيــة )رهــن( 
للمصــرف، فلــن تتمكــن مــن التصــرف فيهــا، وســيكون للمصــرف 
الحــق فــي اســتخدام تلــك الأمــوال النقديــة لســداد أي مبالــغ 

ــه. ــتحقة ل مس

•	 For an unconfirmed Letter of Credit, ADIB does not guarantee 
payment by the buyer’s issuing bank. This means that if the 
issuing bank fails, delays, refuses, or is unable to make payment, 
the customer remains exposed to that risk and may not receive 
the expected payment from ADIB under the unconfirmed Letter 
of Credit. ADIB is not liable to pay unless ADIB has expressly 
confirmed the Letter of Credit in writing and all applicable 
confirmation conditions are satisfied.

•	 يضمــن  لا  المؤكــد،  غيــر  المســتندي  بالاعتمــاد  يتعلــق  فيمــا 
المصــرف  قيــام مصــرف المشــتري المُصــدِر بالســداد. وهــذا يعنــي 
أنــه فــي حــال تخلــف المصــرف المُصــدِر عــن الســداد، أو تأخــره، أو 
ــك  ــة لتل ــل عرض ــل يظ ــإن المتعام ــع، ف ــن الدف ــزه ع ــه، أو عج رفض
ــي  ــرف أبوظب ــن مص ــع م ــغ المتوق ــى المبل ــد لا يتلق ــر وق المخاط
الإســامي بموجــب هــذا الاعتمــاد غيــر المؤكــد. ولا يلتــزم مصــرف 
أبوظبــي الإســامي بالســداد مــا لــم يقــم بتأكيــد الاعتمــاد صراحةً 
وبشــكل مكتــوب، مــع اســتيفاء كافــة شــروط التأكيــد المعمــول 

بهــا.
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•	 Beneficiary will get paid subject to presenting all the relevant 
documents within the stipulated time as stated in the Letter of 
Credit.

•	 يتــم الدفــع للمســتفيد رهنًــا بتقديــم كافــة المســتندات ذات 
ــتندي. ــاد المس ــي الاعتم ــددة ف ــة المح ــة الزمني ــال المهل ــة خ الصل

•	 ADIB may change the export LC related tariff and will publish 
or notify the change in accordance with applicable law and 
regulatory requirements.

•	 المتعلقــة  والتعريفــات  الرســوم  تعديــل  للمصــرف  يجــوز 
باعتمــادات التصديــر المســتندية، ونشــر التعديــل أو الإخطــار بــه 

التنظيميــة. والمتطلبــات  الســارية  للقوانيــن  وفقًــا 

•	 Under DA (Documents against Acceptance), documents are 
released against acceptance and payment is due at maturity 
without any payment commitment from the collecting bank.

•	 بموجــب آليــة المســتندات مقابــل القبول، يتم تســليم المســتندات 
مقابــل القبــول، ويســتحق الدفــع عنــد حلــول موعــد الاســتحقاق 

ــل. دون أي التــزام بالســداد مــن جانــب المصــرف المُحصِّ

•	 Under DP (Documents against Payment), documents are 
released only against payment, and the buyer may refuse the 
documents in case of price fluctuation or dispute with the 
supplier.

•	 تســليم  يتــم  لا  الدفــع،  مقابــل  المســتندات  آليــة  بموجــب 
المســتندات إلا مقابــل الدفــع، ويحــق للمشــتري رفــض اســتلام 
ــورد. ــع الم ــزاع م ــوب ن ــعار أو نش ــب الأس ــال تقل ــي ح ــتندات ف المس

•	 You are required to provide the Bank with required information 
and documents 60 days before your facility renewal date in 
order to ensure timely renewal of facility on an annual basis. 
Limit renewal will be subject to ADIB’s internal approval.

•	 والمســتندات  بالمعلومــات  المصــرف  تزويــد  عليــك  يتعيــن 
ــان  ــهيل لضم ــد التس ــد تجدي ــن موع ــا م ــل 60 يومً ــة قب المطلوب
تجديــده فــي الوقــت المناســب وبشــكل ســنوي. ويخضــع تجديــد 

الداخليــة. الحــد الائتمانــي لموافقــة المصــرف 

•	 The renewed terms and conditions may differ and are subject 
to ADIB discretion. Facility covenants and T&Cs must be 
adhered to, and information must be submitted in a timely 
manner throughout the facility tenor to avoid cancellation of 
the limit, which may subsequently affect your credit score with 
regulatory authorities/credit agencies and impact your access 
to future financing.

•	 ــر  ــع لتقدي ــد وتخض ــد التجدي ــكام عن ــروط والأح ــف الش ــد تختل ق
وشــروطها  التســهيلات  بتعهــدات  الالتــزام  يجــب  المصــرف. 
ــوال  ــب ط ــت المناس ــي الوق ــات ف ــم المعلوم ــا، وتقدي وأحكامه
فتــرة ســريان التســهيل لتجنــب إلغــاء الحــد الائتمانــي؛ إذ قــد يؤثــر 
ــة أو  ــات الرقابي ــدى الجه ــي ل ــك الائتمان ــى تصنيف ــا عل ــك لاحقً ذل
وكالات المعلومــات الائتمانيــة، ويؤثــر علــى فــرص حصولــك علــى 

تمويــل مســتقبلي.

•	 If the customer does not meet payment obligations on time 
and in full, the account may go into arrears, which may affect 
the customer’s credit rating and ability to access future 
finance.

•	 ــت  ــي الوق ــداد ف ــات الس ــل بالتزام ــاء المتعام ــدم وف ــال ع ــي ح ف
ــن  ــر ع ــة تأخ ــي حال ــابات ف ــل الحس ــد تدخ ــل، ق ــدد وبالكام المح
ــي  ــف الائتمان ــى التصني ــلبًا عل ــر س ــد يؤث ــا ق ــرات(، م ــداد )متأخ الس

ــتقبلي.  ــل مس ــى تموي ــول عل ــى الحص ــه عل ــل وقدرت للمتعام

•	 In case the customer fails to fulfil his/her obligations as per 
the Terms and Conditions pertaining to this Product, before 
and during his/her relationship with the Bank, there may 
be consequences including but not limited to the exercise 
of ADIB’s rights against the customer and any security or 
guarantee, and late payment donations applied only as 
permitted by ADIB’s Shari’a governance framework, the facility 
documents and applicable law.

•	 فــي حــال إخفــاق المتعامــل فــي الوفــاء بالتزاماتــه وفقًــا للشــروط 
والأحــكام المتعلقــة بهــذا المنتــج - ســواء قبــل بــدء العلاقــة مــع 
المصــرف أو أثنائهــا - فقــد تترتــب علــى ذلــك عواقــب تشــمل، 
علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، ممارســة المصــرف لحقوقــه تجــاه 
المتعامــل وأي ضمانــات مقدمــة، وتطبيــق مبالــغ التبــرع عــن التأخر 
فــي الســداد بمــا يتوافــق حصــرًا مــع إطــار حوكمــة الشــريعة لــدى 

المصــرف، ووثائــق التســهيلات، والقوانيــن الســارية.

•	 The customer must provide the Bank with copies of his/
her updated documents at all times, Including Emirates ID, 
passport, visa, and trade license. Failure to do so may result in 
charges, restricted transactions or blocked accounts.

•	 مــن  محدثــة  بنســخ  المصــرف  تزويــد  المتعامــل  علــى  يتعيــن 
الهويــة  بطاقــة  فيهــا  بمــا  الأوقــات،  جميــع  فــي  مســتنداته 
التجاريــة. وقــد  والتأشــيرة، والرخصــة  الســفر،  الإماراتيــة، وجــواز 
يــؤدي عــدم القيــام بذلــك إلــى فــرض رســوم، أو تقييــد المعاملات، 

الحســابات. تجميــد  أو 

Scan the QR code to see our Customer Complaints Service 
Charter: 

امسح رمز الاستجابة السريعة )QR code( للاطلاع على ميثاق خدمة 
 شكاوى المتعاملين الخاص بنا:
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Applicant Acknowledgement إقرار مقدم الطلب

I/We confirm that I/we have been provided with this Key Facts 
Statement prior to my application for the finance and have read 
and understood this Key Facts Statement.
I/We confirm that I/we have been provided with the array of 
products available in the Bank and I/we have selected this product 
at my/our own will.
The information contained in this Key Facts Statement is provided 
for disclosure purposes and is subject to the Bank's applicable terms 
and conditions and any changes communicated in accordance with 
regulatory requirements.

أؤكد/نؤكد أنني/أننا قد حصلتُُ/حصلنا على بيان الحقائق الأساسية 
هذا قبل التقدم بطلب التمويل، وأنني/أننا قد قرأتُُ/قرأنا البيان 

وفهمتُُ/فهمنا محتواه.

لعنا على مجموعة المنتجات  لعتُُ/اّطَّ أؤكد/نؤكد أنني/أننا قد اّطَّ
المتاحة لدى المصرف، وأنني/أننا اخترتُُ/اخترنا هذا المنتج بمحض 

إرادتي/إرادتنا.

تُُقدم المعلومات الواردة في بيان الحقائق الأساسية هذا لأغراض 
الإفصاح، وتخضع للشروط والأحكام المطبقة لدى المصرف ولأي 

تغييرات يُُبلغ عنها وفقًًا للمتطلبات التنظيمية.

Customer / Obligor Signature:

Date:

Customer / Obligor Name:

توقيع المتعامل/المدين:

التاريخ:

اسم المتعامل/المدين:

مصرف أبوظبي الإسلامي شركة مساهمة عامة مرخصة من مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي

 العنوان - المقر الرئيسي لمصرف أبوظبي الإسلامي، شارع الشيخ راشد بن سعيد )طريق المطار القديم(، مقابل فندق
 ميلينيوم، بالقرب من مطار البطين، أبو ظبي، الإمارات العربية المتحدة، صنودق بريد 313 | رقم الاتصال: 600543220

Abu Dhabi Islamic Bank Public Joint Stock Company is licensed by the Central Bank of the UAE.

Address - ADIB Head Office, Sheikh Rashid Bin Saeed St. Old Airport Road, Opp. Millennium Hotel,  
Near Al Bateen Airport, Abu Dhabi, United Arab Emirates, PO Box 313 | Contact Number: 600543220

Co-Obligor / Guarantor Name:

Date:

Co-Obligor / Guarantor Signature:

اسم المدين المشارك/الضامن:

التاريخ:

توقيع المدين المشارك/الضامن:


